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EL PROCESO EDUCATIVO DESDE LOS ENFOQUES CENTRADOS EN EL
APRENDIZAJE

Introduccién

Uno de los rasgos que caracterizan a las sociedades actuales es el hecho de que el
conocimiento se ha convertido en uno de los valores mas importantes. Incluso pudiera
decirse que el valor de una sociedad esta representado por el nivel de formacion de sus
ciudadanos, el cual debe permitirles posibilidades de mejoramiento en diversos ambitos
de su existencia. Sin embargo, el conocimiento en estos momentos pierde vigencia
rapidamente, lo cual obliga a que todos los individuos y particularmente los
profesionales, se vean en la necesidad de aprender continua y sistematicamente, de

manera que sus competencias no se vuelvan obsoletas.

El complejo proceso de transformacion que experimenta la sociedad esta
afectando las formas de vida, de relacién social, las modalidades de trabajo y de
aprendizaje, y esto incide en la manera en que la institucion educativa -responsable
histéricamente de la formacién de ciudadanos- lleva a cabo la funcién que tienen
asignada.

El paradigma actual de ensefianza y formacion se basa en la estandarizacion de
practicas y contenidos, sin considerar que las personas conocen de maneras diversas y
tienen distintas necesidades de aprendizaje, El aprendizaje lo dirige el profesor, se
espera que los estudiantes hagan lo que se les indica, se evita la critica y el
cuestionamiento, lo cual favorece la subordinacion y el conformismo. Los estudiantes son
altamente dependientes y cuando se proponen alternativas de formacion distintas a las

tradicionales, con frecuencia son los mas ardientes defensores del modelo vigente.

Dicho paradigma se ha cuestionado en diversos contextos, tanto nacionales como
de otros paises. Fundamentalmente se sefiala su falta de pertinencia y eficacia ya que la
sociedad, el mundo del trabajo, las formas actuales de ejercicio de las profesiones, las
necesidades sociales e individuales demandan nuevas cualidades en los individuos:
requieren de creatividad, de enfoques diversos, de capacidad de solucién de problemas

complejos, de flexibilidad de pensamiento, por sefialar solamente algunas de ellas.



En consecuencia, el modelo educativo necesita cambios que le hagan pasar de la
estandarizacion a la personalizacion, considerando las necesidades del estudiante, de
tratar de introducir informacion en la mente del estudiante a ayudarlo a comprender y
utilizar las capacidades de su inteligencia, de un aprendizaje pasivo a uno activo que, en
lugar de estar dirigido por el profesor, sea controlado por el estudiante o compartido con
el docente, de un aprendizaje descontextualizado a tareas auténticas, conectadas con la
realidad y significativas, de considerar el aprendizaje como un proceso finito en el tiempo

y el espacio a una actividad continua que se extiende a lo largo de la vida.

En la actualidad se aprecia un rechazo generalizado a la idea de que el
aprendizaje y el desarrollo intelectual se reducen a una mera acumulacion de informacion
o de aprendizajes especificos, se niega cada vez con mayor insistencia que el estudiante
es solamente un receptor y reproductor de los saberes culturales y cientificos y se
enfatiza la responsabilidad que las instituciones educativas tienen en cuanto a la
generacion de condiciones que permitan a los individuos lograr aprendizajes relevantes
para insertarse social y profesionalmente en contextos socioculturales cada vez mas
complejos y cambiantes.

Son numerosos los autores que plantean la necesidad de una reflexion mas
profunda acerca de las misiones de la institucion de educacion superior para que
realmente promuevan el conocimiento y el aprendizaje a lo largo de la vida. Se ha
hablado de la importancia de que las universidades se conviertan en organizaciones que
aprenden, del derecho a aprender de los jovenes, de profesores comprometidos con el
aprendizaje permanente, significativo y en colaboracion con otros.

El proceso tradicional de ensefianza-aprendizaje, centrado en la transmision de
informacion y en la figura del profesor como fuente casi Unica del saber, tiende a
modificarse -en gran medida como resultado de los aportes de las nuevas corrientes
psicoldgicas y pedagdgicas- para dar paso a nuevos énfasis y orientaciones. Asimismo,
la informacion, sus fuentes y los medios para difundirlo se han diversificado de tal
manera, como consecuencia del avance cientifico tecnolégico y el desarrollo de las
nuevas tecnologias de la comunicacion y la informaciéon, que puede hablarse de la

emergencia de un nuevo paradigma educativo.



Si bien existe un acuerdo casi general en el sentido de que el centro del proceso
educativo es el aprendizaje, y a pesar de algunos esfuerzos de las instituciones
educativas para transformar sus practicas, no se percibe todavia con claridad el cambio
gue exprese efectivamente tanto las nuevas intenciones educativas como las

innovaciones en las formas a través de las cuales puede lograrse dicho cambio.

Las preguntas que inevitablemente se derivan de la presencia de un contexto
distinto y de necesidades nuevas son, entre otras, ¢,como prepararse para aprender a lo
largo de la vida?, ¢(Como pueden mejorarse los resultados del proceso de aprendizaje
para que logre una mejor calidad?, ¢Qué competencias son las que realmente necesita
obtener el individuo, tanto para cumplir con una trayectoria educativa como para

insertarse en el contexto laboral?.

Tales preocupaciones refieren, como puede apreciarse, a las caracteristicas del
proceso formativo, especialmente en lo que concierne a las funciones y practicas que han
venido desarrollando los principales actores del proceso educativo: los profesores y los
estudiantes. Surgen interrogantes como las siguientes: ¢De qué manera afectan dichos
cambios al papel del profesor?, (Cémo debe orientarse la formacion actual de los
profesores para enfrentar los cambios?, ¢ Cuales serian las caracteristicas del proceso y
de los nuevos escenarios educativos?, ¢Como se plantea la profesion docente en la
sociedad del conocimiento, en donde cualquier persona tiene acceso a la informacion?.
Estos cuestionamientos, entre otros, aplicables a los distintos niveles y modalidades del
sistema educativo, cobran particular interés en el nivel de educacion superior, dadas las
caracteristicas del proceso de formacién y de los profesionales que desarrollan la practica

docente en este nivel educativo.

Por lo que concierne a los estudiantes, las inquietudes fundamentales estan
relacionadas con las oportunidades de acceso al empleo y de insercién laboral, con las
nuevas condiciones de trabajo y las formas de vida actuales, situaciones que requieren
de capacidades que no han sido suficientemente atendidas por las instituciones
educativas.

El informe Teaching and Learning, Towards the Learning Society (1996) indica
gue es necesario desarrollar un conocimiento basico que permita a las personas dar un

significado a las cosas, comprender y hacer juicios, desarrollar la capacidad de analizar



como funcionan: observacion, sentido comun, interés por el mundo fisico y social,
inventar, cooperar son algunas de las capacidades implicadas en ese gdanteamiento.
Como sefiala Jacques Delors, ya no basta con que el individuo acumule un conjunto de
conocimientos suficiente y adecuado, pensando que le sera util durante toda su vida y le
permitira resolver las diversas situaciones que encontrard en su actividad social y
profesional. Necesita, en estos momentos y hacia futuro, estar en condiciones de
aprovechar y utilizar las diversas oportunidades que se le presentan para actualizar,
profundizar y enriquecer ese primer conjunto de saberes y poder adaptarse asi a un

mundo en constante cambio.

1.- El proceso de ensefianza y de aprendizaje: reconceptualizacion

Tradicionalmente se ha planteado el proceso educativo como la relacion que se establece
entre el ensefiar y el aprender, como si se tratase de una relacion de causa-efecto el
profesor ensefia (trasmite) contenidos que deben ser aprendidos (memorizados) por el
estudiante. Esta visibn mecénica y reduccionista del proceso educativo ha sido
desmentida, en la actualidad, por factores del nuevo contexto y, particularmente por los
resultados, en general poco satisfactorios, que los estudiantes logran en los diversos

programas de formacion.

En las ultimas décadas han surgido diversas propuestas que bajo denominaciones
como aprender a aprender o aprender a pensar, expresan nuevas intenciones del
sistema y de las instituciones educativas con relacién a lo que debe esperarse de los
estudiantes al concluir su proceso educativo. Evidentemente, esos propdsitos plantean la
necesidad de ensefiar a pensary ensefiar a aprender, lo cual implica una transformacién
profunda de las funciones y tareas que ha desempefiado tradicionalmente el docente
durante proceso de formacion. Esas expresiones proponen como objetivo educativo
fundamental el de preparar a los estudiantes para que aprendan mejor los contenidos de
los planes de estudio pero, adicionalmente, que aprendan los procedimientos para que,
dentro de la institucion educativa y mas alla de ella, puedan continuar aprendiendo.

La expresion “aprender a aprender” no es nueva. Se introdujo al lenguaje
pedagdgico en la década de los setentas, cuando surgen los sistemas abiertos de
ensefianza y tiene su origen en tres situaciones distintas: las teorias cognoscitivas que

enfatizaban la construccion gradual del conocimiento y de sus estructuras, la conciencia



de que los cambios cientifico- tecnolégicos y sociales obligaban a un aprendizaje
continuo y la conviccion de que la educacion debia ser conducida de manera autonoma
por el propio sujeto.

Tomando como base el informe Faure (Aprender a Ser, 1972) asi como otros
documentos de la UNESCO en numerosos paises, incluido el nuestro, se incorpora la
idea de que la educacion es “un proceso permanente” y de que hay que propiciar el
aprendizaje por cuenta propia, mediante el desarrollo de la capacidad y la actitud de

seguir aprendiendo.

El concepto de aprender a aprender esta relacionado estrechamente con el
concepto de potencial de aprendizaje. Aprender a aprender consiste en desarrollar las
capacidades del individuo, especificamente del estudiante, a través del mejoramiento de
técnicas, destrezas, estrategias y habilidades con las cuales busca acceder al

conocimiento. !

El propésito de aprender a aprender debe realizarse a través de aprender a
pensar, desarrollando capacidades y valores, es decir, desarrollando la cognicién y la
afectividad, potenciando el uso de estrategias cognitivas y metacognitivas que permitan

gue el sujeto logre aprendizajes significativos.

El aprendizaje significativo se basa en los siguientes supuestos:

? El aprendizaje se orienta hacia objetivos

? Aprender es relacionar nueva informacion con conocimientos previos
Aprender es organizar la informacion

Aprender es adquirir un repertorio de estrategias cognitivas y metacognitivas

El aprendizaje, si bien se produce en etapas, no es lineal

NN YN

El aprendizaje esta influido por el desarrollo del sujeto

)

Aprender es transferir el conocimiento a nuevos problemas y contextos

La dificultad para lograr aprendizajes significativos radica en la posibilidad de

crear estructuras conceptuales organizadas y jerarquizadas para potenciar que se

! | a nocién de aprendizaje significativo emerge de @rrientes psicolégicas como el conoscitivismo ,y de
ciertas corrientes del constructivismo y se ha convertido en una orientacién clave de la nueva perspectiva
del aprender a aprender. Ver documento Enfoques Educativos Centrados en el Aprendizaje. Fundamentos
Psicopedagdgicos.)



adquiera el conocimiento y que lo aprendido esté disponible cuando se requiere. En otros
términos, lo mas relevante ya no es el saber acumulativo sino el saber disponible para ser
transferido y utilizado en diversos contextos; mas importante que saber es saber qué
hacer con lo que se sabe.

El aprender a aprender y aprender a lo largo de toda la vida no significa
exclusivamente la adquisicion de conocimientos actualizados, sino que implica la
posibilidad de tomar la iniciativa del aprendizaje, la motivacion sostenida, la autoestima
del sujeto, la capacidad para utilizar las diversas oportunidades de aprender que le
ofrecen las instituciones formales y tradicionales de educacion, incluidas las propias
experiencias, la posibilidad de aprender con otros, a distancia, en escenarios distintos a
los tradicionales, como resultado del desarrollo de las tecnologias de la comunicacién y la

informacion.

En la perspectiva que se aborda, pareciera otorgarse un mayor énfasis a los
procesos cognitivos y a los procedimientos para aprender que a los contenidos
(considerando que éstos son cada vez mas abundantes y su vigencia relativa) y se
pretende dotar a los estudiantes de herramientas y férmulas para mejorar sus formas de
aprendizaje. Sin embargo, es importante hacer notar que tales procesos y procedimientos
cognitivos, en general, no se producen en el vacio, por lo que su articulacion con los
contenidos disciplinarios es imprescindible.

Se considera que el aprendizaje deja de ser un proceso pasivo para ser
autoorientado y autocontrolado; es decir, que ya no estara totalmente dirigido por el
profesor sino que busca centrarse en el sujeto que aprende. Esto supone subordinar la
ensefianza al aprendizaje y reconocer al profesor como mediador del conocimiento y de
la cultura social. El contexto adquiere una mayor importancia en esta nueva concepcion
del proceso educativo. Este determina y condiciona en gran medida lo que el estudiante
realiza en el aula, la manera en que asume ciertas tareas de aprendizaje, su percepcion
del estudio y su estilo particular de actuacién en la institucion educativa.

Otro factor fundamental es el referido a la interaccion entre los sujetos que
intervienen en la situacion de ensefianza y de grendizaje en el aula y en nuevos

espacios educativos y el significado de las tareas que realizan de manera conjunta.



Los dos agentes fundamentales del proceso educativo: el profesor y el estudiante,
interactian de manera sistematica en torno a los objetos de conocimiento provenientes
de las diferentes disciplinas. Esa interaccion esta influida por variables de naturaleza
cognitiva y afectiva (habilidades, emociones, percepciones, etc), pertenecientes a ambos
sujetos, factores que son movilizados con el propésito fundamental de lograr aprendizaje
significativo.

La necesidad de comprender e instrumentar las operaciones implicadas en la
nocion de aprender a aprender y acerca de la relacion profesor-estudiante-objetos de
conocimiento, hace necesario recurrir, como se ha visto en el Documento 1, a diversas
teorias psicopedagogicas explicativas tanto de los factores que facilitan la interaccion
entre aquellos, como de otros de tipo individual que, al influir en las modalidades de
actuacion de los participantes del proceso educativo, determinan las formas en que el

estudiante selecciona y utiliza estrategias y procedimientos para lograr aprendizaje

significativo.
RELACION
DIDACTICA
Conocimiento Docente
RELACION : RELACION CE
DE ESTUDIO Estudiante MEDIACION

Las relaciones que constituyen la ensefianza

(Tomado de: SAINT-ONGE, Michel. Yo explico pero...¢ellos aprenden ?. Es pafia: Ediciones mensajero p.160.)



2.- El estudiante en el nuevo enfoque: competencias genéricas y especificas

En toda situacion de ensefianza y de aprendizaje participan sujetos que se relacionan,
con base en diferentes habilidades., emociones, percepciones, etc. Es decir, esa
interaccion esta influida por factores de naturaleza cognitiva y afectiva, los cuales tienen
un peso significativo en la posibilidad de que el estudiante regule su propio proceso de
aprendizaje; es decir, la percepcion y valoracion de las propias habilidades pueden

determinar el comportamiento estratégico del estudiante.

Con el fin de establecer el perfil del estudiante de las IES en el esquema de
aprender a aprender y las competencias especificas que expresan esas nuevas
capacidades, es importante caracterizar al sujeto, desde el punto de vista cognitivo y

socioafectivo.

En general, las diversas corrientes psicologicas y pedagdgicas reconocen etapas
0 momentos particulares en el desarrollo del individuo. Esas se caracterizan por resaltar
la aparicion de ciertos procesos intelectuales, sociales y afectivos que inciden en el
proceso de aprendizaje. Para fines del presente trabajo, se expondran algunos de esos
elementos que son pertinentes para establecer las posibilidades y requerimientos del

individuo para aprender a aprender.

El reconocimiento del perfil del estudiante de las instituciones de educacién
superior, particularmente sus competencias, enfrenta algunas dificultades relativas, en
primer lugar, a su ubicacion dentro de las distintas nociones de edad reconocidas:
cronoldgica —psicoldgica- fisiolégica- social. La manera en que se definen estas edades
en algunas sociedades va a permitir que el joven sea ubicado en la llamada adolescencia
tardia o bien que se le considere propiamente como un adulto. En nuestro contexto se
acepta que se trata de un periodo de transicién hacia la adultez, caracterizado por la
convergencia de multiples fendmenos y situaciones que lo hacen objeto de atencién
particular.

El estudiante promedio en nuestras instituciones de educacion superior tiene una
edad cronolédgica entre 18 y 23 afios. Desde el punto de vista fisico-fisiologico ha
alcanzado la madurez de todas sus funciones. Socialmente, se trata de individuos que se

han desarrollado en circunstancias marcadas por la masificacion, es decir, muchos de
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ellos han pertenecido a familias numerosas, su escolarizacion se ha producido en grupos
grandes; sus posibilidades de incorporacion a la vida laboral, al concluir sus estudios,
presentard mayores dificultades que en otros momentos, ya que existirA un mayor

namero de egresados con quienes deberan competir.

En algunos casos, los jovenes de esta edad han asumido ya ciertas
responsabilidades consideradas adultas, como la manutencion total o parcial de una
familia ,situaciones que provocan en ellos un grado importante de estrés. Se observa, en
general, una tendencia a la prolongacion del periodo de formacion, lo cual implica el
retraso de la edad de inicio de la vida profesional y familiar.

Desde la perspectiva de los procesos cognitivos y afectivos que caracterizan este
periodo, cabe sefalar que los jovenes han debido alcanzar un nivel de pensamiento
complejo, de mayor rigor y autonomia, que les permite concebir de una manera distinta

los fendbmenos a los que se enfrentan.

En la perspectiva psicopegaddgica constructivista, esta nueva forma de
pensamiento se ha denominado pensamiento formal. Su importancia radica en el hecho
de que se trata del estadio final del proceso de desarrollo cognitivo, y el cual expresa la
madurez intelectual del sujeto, y desempefia un papel fundamental en la comprension de
la inteligencia adulta. De acuerdo con lo sefalado por los autores clasicos de esta
corriente (particularmente Piaget e Inhelder) esta etapa se inicia entre los 11y 12 afios y
se consolida entre los 15-17 afios.

Sin pretender analizar exhaustivamente las caracteristicas del periodo, resulta de
interés identificar algunas de sus rasgos funcionales, particularmente en lo referente a los
procesos cognitivos, en la medida en que se relacionan con el proceso de aprendizaje y
del aprender a aprender.

2.1 Aspectos basicos del desarrollo cognitivo

La percepcion y comprension de la realidad tiene un sentido nuevo en el periodo de la
adolescencia tardia -inicio de la adultez. Ante una tarea formal, el sujeto ya no se limita a
organizar la informacion que recibe a través de los sentidos, sino que ahora posee la
capacidad de elaborar una gran cantidad de situaciones posibles, asociadas a una
determinada situacion o problema, lo cual le permite una mejor conceptualizacion. Desde

11



el punto de vista académico, esta capacidad es fundamental ya que le permite combinar y
relacionar causas y efectos. Piaget ha sefialado que esta habilidad cognitiva es la que
define el periodo de las operaciones formales en términos de la posibilidad de analisis,
comprension y resolucién de problemas.

En la adolescencia tardia, el sujeto logra conformar el pensamiento abstracto o
tedrico que va a reflejarse en la posibilidad de elaboracion de hipotesis, es decir, el
individuo es capaz de formular conjuntos de explicaciones posibles respecto a una
situacion o fenédmeno para someterlas posteriormente a confirmacion empirica, pudiendo
hacerse esto con varias hip6tesis simultdneamente. Esta posibilidad se relaciona,
ademas, con la capacidad de aplicar un razonamiento deductivo que permita establecer

las consecuencias de ciertas acciones desarrolladas sobre la realidad.

Se aprecia en este periodo la adquisicion del denominado “esquema de control de
variables”, que consiste en la capacidad de variar sistematicamente un factor mientras
gue los demas del fenbmeno permanecen estables. Esta habilidad es basica en el
aprendizaje de la metodologia cientifica.

Esta etapa esta caracterizada también por el caracter proposicional del
pensamiento, es decir, por el hecho de que los sujetos utilizan sobre todo proposiciones
verbales como hipotesis y razonamientos. Las proposiciones son afirmaciones sobre “lo
gue puede ser posible” (Inhelder), tienen un caracter basicamente abstracto e hipotético,
independiente de la realidad concreta. El adulto joven trabaja intelectualmente no solo
con objetos reales sino con representaciones proposicionales de los objetos. Cuando se
trata de resolver problemas, el sujeto no tiene que comprobar experimentalmente todas
las soluciones posibles, sino que puede reemplazar muchas de ellas por conclusiones del
razonamiento. Cobra particular interés el uso del lenguaje, ya que es a través de este

recurso que puede expresar tales representaciones.

La nocién de esquema operacional formal constituye otro elemento de gran
interés en el funcionamiento intelectual en esta etapa. Se entiende el esquema como un
proceso interno, organizado y no necesariamente consciente, que se constituye a partir
de informaciéon almacenada previamente y permite representar el conocimiento. Los
esquemas no son fijos, van modificandose paulatinamente como resultado de la
experiencia e integrando o asimilando nueva informacién promovida por la propia
actividad intelectual.

12



Es grande la importancia de estos elementos en el proceso educativo ya que una
gran parte de los contenidos cientificos que el alumno debe adquirir en el bachillerato o
en la universidad no se pueden entender sin formas de pensamiento como las sefialadas

por los autores mencionados.

Durante mucho tiempo se considero que los planteamientos realizados por los
autores de la corriente constructivista, tenian una validez universal. Los diversos autores
han asegurado que el pensamiento formal se producia en el mismo momento en todos
los jovenes, que es uniforme y se accede simultdneamente a todos los esquemas
operacionales formales; que, dado que las operaciones formales constituyen el dltimo
estadio de desarrollo intelectual, el pensamiento que poseen los jovenes en transicion es

similar al pensamiento del adulto.

Si esta situacion fuera siempre asi, bastaria que el profesor o la institucion se
orientaran a lograr que el estudiante adquiriera métodos, olvidandose de los contenidos.
Sin embargo, estudios mas recientes muestran que estos planteamientos no son
necesariamente absolutos.

Cabe seialar, en primer lugar, que no todos los estudiantes de las instituciones de
educacion superior proporcionan evidencias que demuestren la posesion de un
pensamiento claramente formal, y este resultado se advierte también entre adultos. Se
observa asimismo que, aunque jévenes y adultos posean procesos formales de
pensamiento, éstos se ven influenciados por las tareas que deben realizar .En ese
sentido, debe concederse importancia al contenido de la tarea sobre la que se pretende

razonar, particularmente en contextos educativos institucionalizados.

La evidencia de investigacion ha mostrado que ciertas deficiencias o insuficiencias
que muestran los sujetos al abordar un problema formal no se deben a que el sujeto sea
incapaz, sino a ciertas variables de la tarea, como la forma en que se presenta, el
contenido de la misma o caracteristicas especificas de ella, asi como particularidades

relacionadas con el género o el nivel educativo.

En ese sentido, y considerando su relacion con la formacion universitaria, es

importante sefialar que si las tareas que se le proponen al sujeto pertenecen a su dominio
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de interés o a cierta especialidad que ha logrado, es mas probable que su pensamiento
exprese un nivel de desempefio operacional formal méas alto. Es decir, que cada persona
lograra un mejor nivel de funcionamiento intelectual formal en el dominio o campo que
mejor conozca o le interese. El sujeto, en la etapa correspondiente a su incorporacion a
las instituciones de educaciéon superior sera capaz de razonar formalmente respecto a
ciertos temas y no respecto a otros, dependiendo de sus ideas previas, expectativas y

conocimientos.

Las formaciones universitarias implican la necesidad de que los estudiantes logren
adquirir formas de razonamiento cientifico. Sin embargo, numerosas investigaciones han
demostrado que, no obstante algunos afios de ensefianza académica previa, los jévenes
poseen concepciones limitadas o equivocadas de los fendmenos cientificos, muy

cercanos a la vision de la vida cotidiana.

Tales nociones y conceptos son incorrectos dado que violan principios basicos de
la ciencia; en general, surgen de la experiencia, la intuicion y el sentido comuin, como
resultado de un tratamiento superficial de la informacion. Frecuentemente muestran un
alto grado de estabilidad y son resistentes a la posibilidad de cambio conceptual. Gardner
se refiere a este fendbmeno como la “mente no escolarizada”, que opera con base en
ideas y creencias adquiridas tempranamente y que permanecen durante largo tiempo, a
pesar de haber cursado varios niveles del sistema educativo.

No obstante las mayores capacidades légicas que poseen los jévenes en la
adolescencia tardia y el principio de la adultez, el cambio conceptual no se da
automaticamente por el hecho de tener un pensamiento mas abstracto o complejo. La
posibilidad de dicho cambio implica el desarrollo de actividades complejas, desde el
punto de vista cognitivo. Requiere, en primer lugar, que el sujeto tome conciencia de las
insuficiencias de su planteamiento tedrico y que busque alternativas accesibles desde el

punto de vista de la comprension que le permitan aclarar y satisfacer sus dudas.

Requiere, ademas, del desarrollo de ciertas habilidades de razonamiento, a partir
de informacion suficiente sobre el objeto de que se trate y del establecimiento de un
modelo de relaciones que permitan que el sujeto encuentre significado al tema y que este
presente caracteristicas cercanas al modelo cientifico. La forma de adquirirlo no puede

limitarse a la mera transmision de informacién, sino que debe ser relacionado,
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comprendido y elaborado. Asi pues, lograr el cambio conceptual y desarrollar el
pensamiento cientifico en los estudiantes constituye un reto fundamental para el
docente.

Algunas razones que explican la estabilidad o el mantenimiento de concepciones
poco pertinentes desde la perspectiva del conocimiento cientifico se encuentran en
ciertas creencias culturales y representaciones sociales, a la forma en que se desarrolla
el proceso educativo en las escuelas o a la dificultad para aceptar ideas y puntos de vista
externos y contradictorios a los propios, situaciones que deben ser tomadas en cuenta al
disefiar propuestas educativas con base en orientaciones nuevas.

2.2 Aspectos del desarrollo socioafectivo.

Las concepciones actuales del aprendizaje enfatizan la intervencion, no solamente de las
variables cognitivas del sujeto, sino también de algunos aspectos relacionados con el
desarrollo de la afectividad y de la socializacion de los individuos. Cabe sefialar al
respecto el interés que han adquirido procesos como el autoconcepto, la autoestima y la
autonomia personal, como elementos determinantes de la adquisicibn de las

competencias necesarias para aprender a aprender.

El autoconcepto, entendido como la imagen que de si mismo construye el sujeto,
atraviesa por diversas etapas a lo largo de su proceso de desarrollo. Es en la
adolescencia tardia, como un resultado del avance del pensamiento formal que se refleja
en la posibilidad de hacer abstracciones de orden superior, que el joven podra consolidar
un autoconcepto coherente e integrado, menos determinado por influencias externas y

con una conciencia mas clara de sus limitaciones y posibilidades.

La autoestima, que incluye los aspectos valorativos y afectivos ligados al
autoconcepto, sigue una trayectoria de evolucion semejante. El equilibrio que se logre
entre las diversas fuentes de la autoestima (rendimiento académico, capacidades,
apariencia fisica, relaciones interpersonales, etc.) permitira un comportamiento mas
maduro, con mayores posibilidades de incidir en el desarrollo de la autonomia personal,
indispensable en el cumplimiento de un proceso orientado al aprendizaje independiente,
centrado en el estudiante.
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En el ambito académico, el conjunto de creencias que tiene un estudiante sobre
su capacidad para aplicar correctamente los conocimientos y habilidades que posee asi
como la percepcion que tiene de sus posibilidades para realizar nuevos aprendizajes se
han denominado genéricamente, autoeficacia. Aunque en algunos momentos pareciera
confundirse con el autoconcepto, se le puede diferenciar en el sentido de que la

autoeficacia se relaciona especificamente con los objetivos académicos a lograr.

Se considera, en general, que el aprendizaje significativo de las estrategias de
aprendizaje y su transferencia a otras situaciones se relaciona en gran medida con la
motivacion de los estudiantes Esto explica en parte la posibilidad de que un alumno
emplee cierto nivel de esfuerzo en la realizacion de una tarea y las posibilidades de

controlar de una mejor manera su proceso.

El contexto educativo (clima institucional, relaciones con los pares y los
profesores, el apoyo familiar, la diversificacion de experiencias educativas) juega un
papel definitivo en la adquisicion de estas caracteristicas de la personalidad las cuales,
en conjunto con el desarrollo de los procesos cognitivos, contribuira a lograr las
competencias necesarias para insertarse en un proceso de aprendizaje permanente y

autbnomo.

En ciertos casos, la transicion a la educacion superior plantea dificultades de
adaptacion a los estudiantes; particularmente, la situacion de alta competitividad que se
produce en la universidad y que se expresa en comparacion social entre los estudiantes,
puede tener repercusiones negativas sobre la autoestima y el sentimiento de eficacia, por
lo que el rendimiento académico puede verse afectado. En ese sentido, la evaluacion
académica debera tomar en consideracion aspectos como el sefialado, a fin de evitar
esos efectos negativos.

2.3 Las competencias del estudiante para aprender a aprender

Aprender a aprender constituye una parte tan importante del proceso educativo como lo
son los propios contenidos de las disciplinas.

Aprender a aprender supone que los estudiantes vayan desarrollando
capacidades de analisis de la realidad, de generalizacion de sus conocimientos a otros

contextos; de reflexion y critica, de imaginacion y razonamiento. Todo ello requiere haber

16



aprendido a pensar. Aprender a pensar constituye un objetivo de la educacion que debe

ser objeto de atencion explicita por parte los docentes.

El desarrollo del pensamiento y de las capacidades intelectuales es un objetivo del
curriculo. El principio metodoldgico de la funcionalidad del aprendizaje no solo refiere a la
construcciéon de conocimientos Utiles y pertinentes sino también el desarrollo de
habilidades y estrategias de planificacion y regulaciéon de la propia actividad de
aprendizaje que faciliten el éxito de la adquisicion de otros contenidos y que permitan
resolver nuevas situaciones, especialmente, aquellas relacionadas con el aprender a
aprender.

Estos elementos (autoconcepto, autoestima, autoeficacia) son nociones que se
construyen a lo largo del desarrollo de manera global y contribuyen a la conformacién
tanto de un autoconcepto cognitivo (de las capacidades mentales en general) como de un
autoconcepto académico (de las capacidades relacionadas con las tareas académicas)
los cuales contribuyen a que el estudiante logre una capacidad fundamental, en términos
de la conciencia y la autonomia de su comportamiento como aprendiz: la metacognicion.

La metacognicion es uno de los procesos que se relaciona directamente con la
eficacia de las estrategias de aprendizaje. Se refiere a la capacidad de conocer, analizar
y controlar los propios mecanismos de aprendizaje, lo cual incluye el conocimiento y

control de los factores personales como los sefialados previamente.

Entre los procedimientos para ensefiar a pensar y a aprender estan las llamadas
estrategias de aprendizaje y las habilidades para el estudio o técnicas de estudio, que se
han popularizado como formas de mejorar el rendimiento ante diversas situaciones,
aunque su proposito final sea desarrollar en los estudiantes una conciencia clara de como
estudiar a fin de poder controlar sus propias actividades.

Las técnicas de trabajo intelectual incluyen elementos asociados a condiciones
externas (ambientales, de tiempo, de planificacion), a factores motivacionales (interesar a
los jovenes en los aprendizajes con base en una motivacion intrinseca) asi como
destrezas instrumentales basicas para comprender y asimilar mejor la informacién que es
objeto de estudio (biusqueda de ideas principales y secundarias, elaboracion de

esquemas y mapas conceptuales, subrayados, toma de notas, apuntes y consultas
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bibliogréaficas, elaboracién de resimenes y trabajos escritos, técnicas para mejorar el

recuerdo- repaso y reglas memotécnicas).

Para organizar y planificar su propio estudio integrando todos estos factores, es
necesario que los estudiantes reciban una preparacion generada por los profesores y que

logre desarrollar competencias en los &mbitos siguientes:

? Procesos cognitivos basicos: procesamiento de informacion: atencion,

percepcion, codificacion, almacenaje y recuperacion

? Base de conocimientos: conjunto de hechos, conceptos y principios que se

poseen y estan organizados en forma de una red jerarquica (constituida por
esquemas),que integra conocimientos previos (extensos y organizados).

? Conocimientos estratégicos: estrategias de aprendizaje, recursos para saber

cdmo conocer.

? Conocimiento metacognitivo: conocimiento sobre qué y como sabemos, y

sobre procesos y operaciones cognitivas.

Entre las capacidades que debe lograr adquirir el estudiante del nivel

superior se encuentran las siguientes:

? Determinacion de objetivos y planeacién de la secuencia, tiempo y forma de
realizacion de actividades relacionadas con los objetivos.

? Autoevaluacion, tanto del avance del aprendizaje como de su calidad

? Organizacion y transformacion de contenidos y materiales para mejorar el
aprendizaje

? Busqueda de informacién en distintas fuentes y registro y control de datos

? Estructuracion del ambiente de estudio

? Reuvision sistematica de materiales diversos relacionados con el aprendizaje a
lograr

? Manejo del esfuerzo y de la tensién( autocontrol)

? Capacidad de escucha activa
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Los procesos metacognitivos que debe alcanzar son:
? Conocimiento sobre los propios habitos y habilidades de estudio
? Seleccion de estrategias de aprendizaje adecuadas a determinadas tareas de
estudio.
? Capacidad de verificar los resultados del propio comportamiento de estudio
? Tendencia al uso de estrategias compensatorias o0 alternativas cuando el
resultado no es exitoso.

Para lograr ese dominio, sera necesario que adquiera las estrategias y técnicas
pertinentes, considerando los contenidos a los que se orienta su formacion profesional de
manera gque se convierta en un buen usuario de estrategias (Pressley). Cabe hacer notar
gue, si bien no existe una relacion de habilidades y estrategias aplicable a todas las
areas, se identifican algunas que tienen un caracter nuclear, es decir, que son
fundamentales y transferibles a distintas é&reas curriculares (activacion de los

conocimientos previos, representacion de problemas, el resumen, etc.)

La ensefianza, entendida como un proceso de intervencion educativa y orientada
a que los estudiantes logren el uso estratégico de procedimientos de aprendizaje, -en la
medida en que promueve una reflexion méas consciente, la regulacion y la toma de
decisiones respecto a las propias habilidades- puede contribuir a mejorar el
autoconcepto y, en el mismo sentido, un buen conocimiento y control de las propias

capacidades pueden contribuir a lograr un comportamiento mas estratégico.

Ese énfasis se traduce en la importancia que adquiere el uso estratégico de los
procedimientos de aprendizaje. Cualquier programa que tenga como objetivo formar en el
uso estratégico de los procedimientos de aprendizaje debe cumplir al menos, con tres
requerimientos basicos:

? Entrenamiento y practica en el uso de procedimientos de aprendizaje:
? Reuvision y supervision de su utilizacion;
? Andlisis del resultado de estos procedimientos y de su utilidad en situaciones

educativas reales.

En algunas instituciones de educacion superior, se ha iniciado el desarrollo de
este tipo de programas, centrdndose particularmente en el entrenamiento en

procedimientos y estrategias de aprendizaje o en técnicas de estudio.
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Cabe advertir en este punto, que los programas que solamente cumplen el
primero de los requisitos, es decir, que se limitan al entrenamiento en el uso de
procedimientos, generalmente no logran que los estudiantes utilicen tales recursos, pues
no siempre pueden apreciar sus beneficios y no desarrollan las habilidades necesarias

para saber en qué condiciones, situaciones, momentos y como utilizarlos.

En ese sentido, la participacion del profesor es fundamental para hacer
comprender explicitamente a los estudiantes el valor real de la utilizacion de los
procedimientos, mediante la demostracion de su eficacia en las diversas actividades

educativas.

Esta situacion se relaciona con otra condicion necesaria para instrumentar un
programa de formacion en estrategias y procedimientos de aprendizaje: la valoracion de
los procedimientos que conoce Y utiliza el estudiante y como los utiliza. Si este factor no
se toma en cuenta, es posible que se presenten resistencias o dificultades como las
sefaladas.

Otra alternativa para evitar la resistencia de los estudiantes es incorporarlos en el
andlisis de la forma en que los procedimientos de aprendizaje pueden mejorar los
resultados de aprendizaje, incidiendo en la generalizacion de su aplicacion.

Lo anterior nos lleva a concluir que la preparacién en el w0 estratégico de los
procedimientos de aprendizaje debe darse de manera contextualizada, es decir,
considerando las necesidades, intereses y motivaciones de los individuos a los que se

dirige el programa y las caracteristicas de la tarea a desarrollar.
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ESOUEMA INTEGRADOR

Estructuras y Contintia
Procesos ——— planificacion, control
metacognitivos y evaluacion

Identidad personal

Motivacion
Situados: . .
Culturalmente Motividad y Expectativas
Histéricamente afectividad Evaluacion
Institucionalmente

Competencia y control

Reacciones afectivas

Estructuras y
procesos —
cognitivos

Continuo uso de
estrategias

(DIAZ, Barriga Frida y Hernandez Rojas Gerardo. Estrategias Docentes para un aprendizaje significativo. México: Mc Graw
Hill. p. 118)

3.- La ensefianza como intervencion educativa: ensefiar a aprender

Ensefar se refiere, fundamentalmente, a la accién de comunicar algin conocimiento,
habilidad o experiencia a alguien con la intenciébn de que éste lo aprenda, para lo cual
utiliza un conjunto de métodos, técnicas y diferentes recursos que considere apropiados

para cumplir con tal finalidad.

Es decir, ensefar implica una toma de decisiones intencionada en cuanto al
conjunto de elementos de una disciplina o campo de conocimiento que se debe ensefiar,
en qué momento particular del desarrollo personal o escolar del individuo es pertinente
ensefiarlo y cuales son las modalidades pertinentes para ensefar tales contenidos y que
éstos sean aprendidos. Sin embargo, cuando se habla de ensefianza es posible que se

esté haciendo alusién a actividades o modalidades diferentes.

Se considera que ensefar es trasmitir los propios conocimientos. Esta es una
definicion comun de la ensefianza, que restringe de manera importante el sentido de esta
actividad profesional. Si ensefiar consiste exclusivamente en decir, en exponer con
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palabras los propios conocimientos, el dominio de la materia seria la Unica condicion para

gue esta fuera eficaz.

Sin embargo, la experiencia ha demostrado que el dominio de la materia que se
imparte no asegura que ese conocimiento se arraigue y se desarrolle en los alumnos. Ni
la comunicacién ni la explicacion del saber del profesor bastan para activar el proceso de

aprendizaje.

La ensefianza debe asumir las caracteristicas de un proceso orientado a
establecer una relacién entre personas, una relacion que introduce al individuo en una
trayectoria orientada a la construcciéon de su propio saber en una disciplina concreta, lo
cual la convierte en una relaciébn muy especial: una relacion que ayuda a aprender. Lo
gue se ensefa se hace con el proposito de que el estudiante aprenda, de que se active el
proceso de aprendizaje en funcion de las aptitudes concretas que se quieran adquirir,
para lo cual el profesor debe sefialar un conjunto de actividades capaces de activar los
mecanismos necesarios y los organice.

En la perspectiva tradicional, la metodologia de ensefianza utilizada por los
profesores incide, aunque de manera no deliberada, en la forma en que los jovenes
aprenden sus materias, y esto, en ocasiones, puede tener efectos poco favorables: en el
aprendizaje, ya que pueden inducir en los estudiantes ciertas modalidades de acceso y
tratamiento de la informacion que provocan rigidez de pensamiento y aprendizaje
mecanico. En otros casos, puede limitar a los estudiantes en cuanto a las formas mas

eficaces para estudiar ciertas materias.

Esta situacion se produce especialmente cuando hay desfases entre el objetivo
gue manifiesta el profesor (comprender significativamente las ideas, ser critico hacia la
informacion, etc.) y la forma en que desarrolla la actividad de ensefianza (no tomar en

cuenta el conocimiento previo, pedir la reproduccion literal de lo explicado, etc.).

La ensefianza, en consecuencia, debe ser entendida como un proceso de
intervencion educativa, orientada a que los estudiantes logren el uso estratégico de
procedimientos de aprendizaje, en la medida en que promueve una reflexion mas
consciente, la regulacion y la toma de decisiones en relacion a las propias habilidades. La

ensefianza comprendida como intervencion educativa tiene como objetivo prioritario que
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los estudiantes logren aprendizajes significativos por si mismos, es decir, que sean

capaces de aprender a aprender.

Deberia ser importante para los profesores que los estudiantes utilicen recursos,
no solamente para aprender mejor los contenidos de sus materias, sino también para
desarrollar formas de razonamiento vinculadas a la propia epistemologia de las
disciplinas, es decir, a los procedimientos a través de los cuales es posible generar nuevo

conocimiento en un campo del saber.

El modelo de ensefianza como intervencion educativa debe orientarse a
desarrollar en los estudiantes una forma de hacer (de actuar) derivada del aprendizaje
significativo. Preferentemente debe ser activa, orientada a promover el aprendizaje por
descubrimiento, potenciando aproximaciones al método cientifico inductivo-deductivo,
modificando el dispositivo de tratamiento de informacidon mediante la apropiacion de
aptitudes asociadas a un contenido disciplinar, con la expectativa de adquirir
capacidades nuevas para tratar la informacion y no para memorizar ciertos contenidos.
Debe buscar un equilibrio claro entre las formas de saber y de hacer, ensefiando a
aprender. El equilibrio entre la aplicacion concreta de una y el interés de su transferencia
y generalizacion a nuevos estrategia es una de las funciones mas importantes del

profesor.

Debe conseguir que sus estudiantes discriminen lo que es exclusivo de la tarea
planteada (por ejemplo los procedimientos disciplinares) de los otros elementos del
proceso que comparten otros problemas o tareas (los procedimientos interdisciplinares o

de aprendizaje), dentro o fuera de la misma disciplina.

Como el aprendizaje es activo en la persona que aprende, resulta inaceptable
pensar en una relacion de causa-efecto entre ensefianza y aprendizaje. La ensefianza
tratara de utilizar métodos que activen y dirijan el proceso de cambio de estructuras del
conocimiento implicadas en el aprendizaje, aceptando que existen otros factores que
pueden hacer que este proceso se lleve a cabo o no. Lo esencial de la ensefianza radica,
entonces, en la relacion entre lo que hacen los profesores y lo que hace el estudiante
para aprender, en un determinado contexto. En otros términos, ensefiar a los estudiantes
a actuar estratégicamente cuando aprenden significa traspasarles en gran medida el

control que tiene el maestro para que administren su aprendizaje para que, de esta
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manera, puedan planear, controlar y evaluar sus operaciones mentales mientras

aprenden.

La evaluacion desempefia también un papel fundamental en la adquisicion de
procedimientos para el aprendizaje. Deben, en consecuencia, proponerse sistemas de
evaluacion que permitan la reelaboracion de las ideas o informacion ensefiada y no solo
su reproduccién o réplica. Algunos autores (Selmes, 1987) muestran que la evaluacion de
lo aprendido condiciona en gran medida la forma y calidad del estudio y aprendizaje de
los alumnos. Mientras las evaluaciones basadas en la resolucion de problemas o el
andlisis de casos facilitan un aprendizaje mas significativo y comprensivo del material
estudiado; las llamadas pruebas objetivas favorecen mas un aprendizaje mecanico.

La situacién de examen debe constituirse en una oportunidad mas y especial de
aprender sobre un determinado tema, con base en la utilizacion pertinente de las
estrategias adquiridas, en lugar de entenderla como el punto final de un conjunto de
elementos sobre los cuales el alumno no tendréa que volver en ningan otro momento.

Se esperaria que, en el modelo propuesto, sea posible lograr un proceso de
ensefianza capaz de guiar al estudiante de una situacion de dependencia de su profesor
hacia una competencia cada vez mayor y a una autonomia mas importante en el control

de su aprendizaje.

4. El profesor como mediador o facilitador del aprendizaje

Los cambios que se producen en la sociedad y que determinan el desplazamiento del
modelo tradicional de formacién, generan la necesidad de redefinir el papel del profesor
y, en consecuencia, de proponer nuevas alternativas para su formacion y desarrollo
profesional.

La necesidad de un nuevo papel del docente ocupa un lugar destacado en la
retorica y en la practica educativa actuales, ante la necesidad de construir nuevos
modelos de formacion y de renovar las instituciones. El perfil y el papel de este "nuevo
docente” han llegado a configurar un largo listado de "competencias deseables”, en el
gue confluyen tanto postulados derivados de enfoques eficientistas de la educacion,
como otros propuestos por las corrientes progresistas, la pedagogia critica o los
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movimientos de renovacion educativa. Asi, el "docente eficaz" es caracterizado como un
sujeto polivalente, profesional competente, agente de cambio, practicante reflexivo,
profesor investigador, intelectual critico e intelectual transformador (Barth, 1990; Delors y
otros, 1996; Hargreaves, 1994; Gimeno, 1992; OCDE, 1991; Schon, 1992; UNESCO,
1990, 1998).

Se asume que el nuevo docente desarrolla una pedagogia basada en el dialogo,
en la vinculacién teoria-practica, la interdisciplinariedad, la diversidad y el trabajo en
equipo; que es capaz de tomar iniciativas para poner en marcha ideas y proyectos
innovadores; que desarrolla y ayuda a sus alumnos a apropiarse de los conocimientos,
valores y habilidades necesarios para aprender a conocer, a hacer, a convivir. Asimismo,
incorpora a su practica el manejo de las nuevas tecnologias tanto para la ensefianza en
el aula y fuera de ella como para su propio aprendizaje permanente. Ademas, debe ser
percibido por los alumnos a la vez como un amigo y un modelo, alguien que les escucha
y les ayuda a desarrollarse (UNESCO, 1996).

El papel tradicional del docente, que transmite de manera conservadora un
curriculum caracterizado por contenidos casi exclusivamente académicos resulta,
indiscutiblemente, poco pertinente para el momento actual. EI nuevo papel del profesor
debe consistir en la creacion y coordinacion de ambientes de aprendizaje complejos,
proponiendo a los estudiantes un conjunto de actividades apropiadas que les apoyen en
la comprension del material de estudio, apoyados en relaciones de colaboracion con los

comparieros y con el propio docente.

En otros términos, el profesor debe actuar como mediador del aprendizaje,
ubicandose mas alla del modelo de profesor informador y explicador del modelo
tradicional. Esto supone que pueda seleccionar adecuadamente los procesos basicos del
aprendizaje en cada materia y subordinar la mediacion a su desarrollo, a través del uso
de estrategias cognitivas y metacognitiva.

Los cambios en la funcién docente han sido expresados por Collins (1998) y

suponen el transito:

? De una ensefianza general a una ensefanza individualizada
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? De una ensefianza basada en la exposicion y explicacion a una
ensefianza basada en la indagacion y la construccion

? De trabajar con los mejores estudiantes a trabajar con grupos diversos

? De programas homogéneos a programas individualizados

? Del énfasis en la transmision verbal de la informacion al desarrollo de

procesos de pensamiento

Se requiere, en consecuencia, de un profesor entendido como un “trabajador del
conocimiento” (Marcelo,2001), mas centrado en el aprendizaje que en la ensefianza,
disefiador de ambientes de aprendizaje, con capacidad para optimizar los diferentes
espacios en donde éste se produce, atendiendo particularmente la organizacion y
disposiciéon de los contenidos del aprendizaje, con un seguimiento permanente de los
estudiantes.

Se espera que el profesor, en esta nueva orientacion centrada en el aprendizaje
del estudiante, sea capaz de responder a los rapidos cambios en el conocimiento
cientifico tecnologico y en las concepciones del aprendizaje, que utilice de manera
creativa e intensiva las nuevas tecnologias, que reoriente su enfoque pedagogico hacia
una ensefianza mas personalizada, a partir de la comprension de las diferencias
individuales y socioculturales; que conozca y pueda aplicar nuevas concepciones de
gestion del proceso educativo, generando liderazgo académico, y que pueda vincularse
con diversas instituciones e instancias que promueven aprendizajes formales e

informales.

La ensefianza universitaria, particularmente, muestra una gran preocupacion por
lograr un desempefio docente de mejor calidad. En este nivel educativo el interés por la
transformacion del personal docente es mayor, considerando que muchos profesionales
llegan a la docencia sin elementos de formacion especificos para realizar actividades de

ensefanza.

La ANUIES (2000) propone, en relacion con los roles que habitualmente han

desempefiado los profesores:

? Debera generarse una importante transformacion, de manera que ya no

sean fundamentalmente conferencistas o expositores, sino ademas,
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tutores; guias que conduzcan los esfuerzos individuales y grupales del
autoaprendizaje por parte de los alumnos; personas que los induzcan a la
investigacion o a la practica profesional; y ejemplos de compromiso con
los valores académicos humanistas y sociales que las instituciones de

educacién superior promueven.

Si lo que se busca en la formacién universitaria no es solamente el
almacenamiento de informacion y la repeticion rutinaria de tareas, sino la comprension y
transferencia de lo que se aprende, es necesario que el profesor aprenda la forma de
implicar a los estudiantes para que construyan el conocimiento de manera activa,
participando y colaborando con otros compafieros, y requiere de un conocimiento mas
profundo de las disciplinas que ensefia asi como de las formas pertinentes de
representarlas para que sean comprensibles al estudiante.

Grossman, (1990) citado por Marcelo( 1998) presenta el siguiente diagrama:

EL CONOCIMIENTO DEL PROFESOR (Grossman, 1990)

Conocimiento del contenido Conocimiento pedagdgico general

4t

Conocimiento didactico del contenido

Conocimiento del contexto

De acuerdo con lo que sefiala este autor, el conocimiento del contenido incorpora
dos tipos de componentes: el conocimiento sintactico y el conocimiento sustantivo. El

conocimiento sintactico se integra a partir del cuerpo de conocimientos generales de una
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materia, y es fundamental porque representa lo que el profesor va a enseiar y la
perspectiva desde la cual lo realizara.

El conocimiento sustantivo del contenido es complemento del anterior y se
relaciona con el dominio de los paradigmas de investigacion de cada disciplina y con la

validez, las tendencias y perspectivas en el campo de su especialidad.

El conocimiento didactico del contenido es un elemento fundamental de la
competencia del docente. Se refiere a los elementos a partir de los cuales puede ensefiar
la materia e incluye elementos de conocimiento pedagdgico y didactico. Esta fuertemente
asociado con las formas de reorganizacion y representacion del conocimiento y su
tratamiento para ser difundido a los estudiantes y plantea la necesidad de qie los
profesores creen vinculos entre los contenidos y las posibilidades cognitivas de los
estudiantes, de manera que logren una comprension clara de tales temas. Implica,
ademas, ciertas actitudes de flexibilidad y apertura del profesor para realizar los ajustes
necesarios en los objetivos, procedimientos y actividades mediante los cuales realiza la

ensefanza.

Otro de los componentes fundamentales de la nueva accion docente es el
conocimiento que deben adquirir los profesores acerca del contexto, es decir, de las
condiciones institucionales asi como del entorno en la que se ubica la institucion y que

determina formas de relacion entre los diversos agentes que participan en el proceso.

Para este autor, ensefiar a aprender no es una accién que dependa
exclusivamente de una situacion personal y autonoma del profesor sino que esta también
condicionada por la interaccion de éste en el entorno especifico en el que se realiza el

proceso de formacion.

La organizacion de la enseflanza en contextos universitarios implica privilegiar el
desarrollo de la capacidad de aprendizaje de los alumnos relacionandola con la I6gica de
las diversas disciplinas. Es decir, que el docente debe incorporar opciones metodoldgicas
orientadas a promover procesos cognitivos de nivel duperior, asi como procesos de
pensamiento creativo y critico de los contenidos culturales. Sélo de este modo la
docencia universitaria sera formativa, es decir, tendra un impacto relevante sobre la

formacion integral del estudiante.
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4.1 Las competencias del docente en los nuevos enfoques.

Como se ha reiterado, la nueva funcién del docente se relaciona con la posibilidad de
ensefiar a aprender, lo cual supone que el profesor aprenda a ensefiar, es decir, que
adquiera un conjunto de capacidades y competencias que le permitan abordar su funcion

de una manera mas relevante, desde distintos puntos de vista.

Tales consideraciones plantean la necesidad de proponer el perfil del profesor en
el nivel de educacion superior como el de un docente estratégico (Poggioli, 1989),
Pressley y otros, 1990, Monereo, 1993), lo cual supone que debe poseer un conjunto de
competencias que le permitan planear, regular y evaluar sus procesos cognitivos, tanto

cuando prepara su materia como en su actuacion docente.

Tales competencias pueden ser expresadas en los siguientes aspectos generales:
? Deberian tener un dominio de la materia o disciplina que ensefian y una
comprension profunda de la manera en que esos contenidos pueden
vincularse con la vida cotidiana para resolver los problemas que se
presentan.

? Ademas del dominio de los contenidos de su materia, es importante un
conocimiento de los sujetos a quienes ensefian, en cuanto a sus
intereses, capacidades, posibilidades, entre otros factores.

? En paralelo al conocimiento individual de éstos, se requiere una
comprension de la diversidad social y cultural implicada en los grupos que
atienden,

? Requiere también de un conocimiento actualizado sobre modelos de
ensefianza, la dinamica del proceso educativo y de las didacticas de las
disciplinas.

Cecilia Braslavsky (1998), afirma que “los profesores que trabajen actualmente y
gue deseen persistir en roles vinculados a la mediacion con los conocimientos en proceso
de proliferacion, deberan adquirir competencias que les permitan resolver los problemas
o desafios mas coyunturales”. A estas competencias las denomina pedagdgico—
didacticas y politico—institucionales; reconoce también las competencias productivas e
interactivas, que se relacionan con problematicas de caracter estructural; el ultimo grupo
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es el de las competencias especificadoras, vinculadas con procesos de especializacion y

orientacion de su practica profesional

Las competencias pedagogico-didacticas se orientan a impulsar y facilitar
procesos de aprendizaje cada mas autonomos, para lo cual los profesores deben crear,
0, en su caso, conocer, seleccionar, utilizar y evaluar estrategias de intervencion didactica
eficaces. Respecto a las competencias Institucionales, los docentes deben tener la
capacidad de articular los distintos niveles contextuales e institucionales

Las competencias productivas tienen que ver con la capacidad de estar abierto a
los cambios, de manera que puedan orientar y estimular los aprendizajes; las interactivas
estan destinadas a estimular la capacidad de comunicarse y entenderse con otros;
ejercer la tolerancia, la convivencia, la cooperacion entre sujetos diversos. Este ultimo
grupo parece relacionarse con la actividad tutorial que ha empezado a desarrollar el
personal docente de las instituciones de educacion superior.

La competencia especificadora se refiere a la capacidad de aplicar un conjunto de
conocimientos fundamentales a la comprension de sujetos, de instituciones o de
fendbmenos y procesos, con un mayor domino de contenidos de las disciplinas y de sus
metodologias.

De acuerdo con la autora, para lograr la profesionalizacion de su funcion, los

nuevos docentes deben saber:
? Planificar y conducir movilizando otros actores.

? Adquirir o construir contenidos y conocimientos a través del estudio o la
experiencia.

? Identificar los obstaculos o problemas que se presentan en la ejecucién de
proyectos u otras actividades

? Seleccionar diversas estrategias para desarrollar los procesos de ensefianza
y aprendizaje, asi como para optimizar los recursos y la informacion

disponibles.

Existe consenso entre los expertos respecto al perfil profesional que deben tener

los docentes en la sociedad de las proximas décadas:
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? Actitud democratica, responsabilidad, respeto por todas las personas y
grupos humanos.

? Solida formacién pedagodgica y académica.
? Autonomia personal y profesional.

? Amplia formacion cultural con una real comprension de su tiempo y de su
medio, a fin de enfrentar los diversos desafios culturales.

? Capacidad de innovacion y creatividad.

4.2 Laformacion de los docentes para ensefiar a aprender

Para las instituciones de educacion superior es importante el disefio de acciones de
capacitacion pedagogica dirigida a los graduados no docentes de las diferentes carreras
y areas del conocimiento, asi como de los técnicos superiores que estan en actividad y

se incorporan a la docencia, tratando de que aporten elementos de formacion, en la
perspectiva de una mayor vinculacion con el entorno laboral.

Si bien se mantiene la idea de que si una persona esté suficientemente preparada para
hacer, hablar, escribir o investigar sobre ciertos temas también esta capacitado para
enseflar a otros, es cierto también que la experiencia, particularmente en niveles
universitarios, ha demostrado que llegar a ser un profesor competente requiere, ademas
de ser un buen conocedor de su materia, que sea capaz de reflexionar sobre las
caracteristicas de la ensefianza de su materia, de tomar decisiones acerca de la forma en
qgue desarrollard su materia en el aula y de poder responder a situaciones educativas

nuevas o impredecibles.

En esta perspectiva se plantea la responsabilidad compartida del proceso de
enseflanza y de aprendizaje entre el docente (que debe ensefiar a aprender) y el
estudiante (que debe aprender y aprender a aprender). El reconocimiento de esa
responsabilidad debe constituirse en uno de los criterios de orientacién de un proceso de
formacion de docentes en el medio universitario.

En su formacion deberian incluirse algunos objetivos generales como la
comprension de las diferentes variables que inciden en el aprendizaje y del uso
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estratégico que se puede hacer de ellos; la relacion de los procedimientos de aprendizaje
con las diferentes habilidades cognitivas y la valoracion de su utilizacion adecuada para
favorecer la reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje.

Para lograr este proceso de transformacién de la actividad docente es importante
conocer y valorar las percepciones y puntos de vista del profesor en cuanto a lo que
significa ensefnar y aprender. Algunos docentes muestran la tendencia a considerar que
el contenido de sus materias y sus propios estudiantes son relativamente elementos
estaticos, con pocas variaciones en su comportamiento, por lo que el profesor no tiene

gue hacer sino ajustes minimos a sus patrones de desempefio.

En otros casos, particularmente en la actualidad, como resultado de la difusién de
ciertas teorias psicopedagogicas, algunos profesores han adquirido una concepcion
ingenua y simplista del constructivismo, segun la cual actividad y aprendizaje son
fendmenos semejantes. Cabe sefalar al respecto que hacer cosas no significa
necesariamente que se aprenda.

Se sigue manteniendo, por otra parte, una distincion entre comprension y
aplicacion asi como entre aprendizaje y resolucién de problemas, distincion que se
sustenta en algunas taxonomias educativas de gran difusion (Bloom, Gagné).
Contrariamente a lo que se piensa, comprender o aplicar un método no se puede separar

de su utilizacion en la resolucién de problemas.

Adicionalmente, muchos profesores tienen una vision del curriculo como una
estructura fija, inamovible, que debe cumplirse de manera literal para lograr los propdsitos
de formacion, en lugar de entenderlo como una matriz de elementos susceptible de ser
desarrollada de diversas maneras, con base en requerimientos del estudiante o de ciertas

condiciones institucionales.

Tal y como sefala Marcelo (1993) el profesor se ha formado en una disciplina
acotada y eventualmente en el uso de algunas férmulas didacticas, pero no
necesariamente en el uso relevante de una metodologia de ensefianza que favorezca la

transferencia y aplicacion reflexivas de procedimientos de aprendizaje.
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El poder enfrentar las ideas y preconcepciones del profesor implica lograr que
ellos sean conscientes del impacto que tienen los sistemas de ensefianza y evaluacion
gue utilizan, de manera que puedan eliminar las resistencias que presentan hacia una
nueva forma de hacer docencia. Algunas posibilidades de cumplir este propdésito son las

siguientes:

? Fomentar la utilizacion de procedimientos de trabajo e investigacion semejantes a
los que han contribuido al desarrollo cientifico de las disciplinas en las que se han
preparado. Ensefiar una disciplina con la misma metodologia que ha propiciado
su desarrollo es una forma pertinente de ensefiarla, pero no la Unica.

?  Por ello se propone también :

0 explicar las relaciones existentes entre lo que se ensefia y como se
ensefia; ofrecer modelos de aprendizaje y formas de utilizar lo aprendido.

o reflexionar sobre los procesos de pensamiento aplicados para resolver
problemas, tomando en cuenta las condiciones en los que se produce, es
también un procedimiento que puede favorecer el aprendizaje.

La posibilidad de preparar a los profesores para mejorar su actividad requiere, en
consecuencia, de programas con caracteristicas distintas a las tradicionales.
Generalmente se han propuesto acciones de formacion en dos sentidos: la
especializacion en la disciplina o materia que imparte el docente, y la preparacion general
en cuestiones educativas, incluidas las didacticas, pero en general estas propuestas han

estado desvinculadas entre si y también de la practica real del profesor universitario.

Al igual que para los estudiantes, la practica para los profesores representa una
nueva posibilidad de formacion. Sin embargo, aprender de y en la practica no es una
situacibn que pueda producirse espontdneamente. Requiere de la organizacion de
espacios en los que los docentes puedan realizar observacion de otros profesores y
autoobservacion, estudio de casos, utilizar recursos multimedia, analizar trabajos de los
estudiantes, de manera que se genere una reflexion sobre su practica y de ahi surjan
iniciativas de cambio.

El sistema de formacion docente debe organizarse con una estructura y
organizacién flexibles, que permitan optar por distintos trayectos curriculares y definir
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distintos circuitos de formacion y actualizacion, con base en los intereses profesionales y

demandas institucionales.

Los profesores muestran en algunas ocasiones, resistencias al hecho de ensefiar
a aprender, particularmente cuando esto implica la ensefianza de las diversas estrategias
asociadas a los contenidos Brown y Palisnscar, (1989) sefialan, entre otras situaciones,
que los profesores carecen de la preparacion previa necesaria para introducir esos
recursos en sus clases, especialmente cuando su dificultad es mayor que la ensefianza

de sus propios contenidos disciplinares.

Los docentes consideran que la formacion en estrategias de aprendizaje es poco
atil ya que solamente sirve para determinados estudiantes; que tal formacion es un lujo,
ya que existen necesidades mas importantes que atender, como por ejemplo el
conocimiento que debe lograrse de la materia que se estudia; expresan también que es
una pérdida de tiempo y un elemento de distraccion de los principales objetivos de la
ensefianza. Aluden al costo, tanto econémico como de tiempo y esfuerzo que supone la
ensefanza de estos procedimientos cuando tratan de afiadirse a los planes de estudio.

Para muchos profesores la pedagogia no es una ciencia propia de su profesion
sino la exposicion a una practica profesional muy diferente a la propia, lo cual acentlia la
resistencia.

Sin duda estas consideraciones son erroneas en el momento actual, y sin tratar de
restar importancia al dominio de la disciplina que ensefia el docente, deberia otorgar una

importancia semejante a la ensefianza de las estrategias asociadas.

En diversos estudios se muestra la relacion directa y de complementariedad que
existe entre la aplicacion competente de estrategias y el nivel de rendimiento y de
transferibilidad que logran los estudiantes al moverse entre las distintas materias de su
plan de estudios Su cabal comprension sin duda beneficiaria la propia actividad docente
y los resultados que busca obtener.

Se aprecian una serie de situaciones y condiciones poco propicias para la
redefinicion del papel del docente. Cabe sefialar al respecto el cambio en las demandas

de formacién universitaria, la diversificacion y ampliacién de sus funciones, debiendo
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hacerse cargo de un importante volumen de trabajo administrativo y de apoyo, la
necesidad de desarrollar curricula y programas con caracteristicas distintas a los
tradicionales , situaciones que han generado, en ciertos casos, una disminucion de la
eficacia de las habilidades docentes y, en general , han provocado un fenémeno de

desprofesionalizacion , es decir, una pérdida del sentido de su actividad.

A manera de conclusion: cOmo se ensefiay coOmo se “ aprende a aprender”.

? Desde la perspectiva de los enfoques centrados en el aprendizaje, el proceso
educativo tiene como eje y destinatario final al estudiante individual, ya que pretende
impulsar el desarrollo adecuado de las capacidades de aprendizaje de cada persona,
de manera que pueda comprender el mundo, reflexionar de forma critica sobre los
diversos acontecimientos, actuar de manera eficaz ante los problemas y de manera
personalmente satisfactoria y socialmente solidaria.

? El proceso tradicional de ensefianza-aprendizaje, centrado en la transmision de
informacion y en la figura del profesor como fuente casi Unica del saber, tiende a
modificarse para dar paso a nuevos énfasis y orientaciones. La informacion, sus
fuentes vy los medios para difundirlo se han diversificado de tal manera, como
consecuencia del avance cientifico tecnoldgico y el desarrollo de las nuevas
tecnologias de la comunicacién y la informacion, que puede hablarse de la

emergencia de un nuevo paradigma educativo.

? En las Ultimas décadas han surgido propuestas que bajo denominaciones como
aprender a aprender o0 aprender a pensar, expresan nuevas intenciones de las
instituciones educativas. Tales propositos requieren ineludiblemente ensefiar a
pensar y ensefiar a aprender, lo cual supone un cambio en las funciones que ha
desempefiado tradicionalmente el docente. Se trata de preparar a los estudiantes
para que aprendan mejor los contenidos de los planes de estudio y asi como los
procedimientos para continuar aprendiendo en una institucion educativa y fuera de
ella.

? El propésito de aprender a aprender debe realizarse a través de aprender a pensar,

desarrollando la cognicion y la afectividad del sujeto, potenciando el uso de
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estrategias cognitivas y metacognitivas que le permitan lograr aprendizajes

significativos.

El aprender a aprender y aprender a lo largo de toda la vida no se relaciona
exclusivamente con la adquisicion de conocimientos actualizados, sino que implica la
posibilidad de tomar la iniciativa del aprendizaje, la existencia de la motivacion y de la
autoestima del sujeto, la capacidad para utilizar estrategias y recursos para aprender.

Aungue en algunos contextos tiende a otorgarse un mayor énfasis a los procesos y
procedimientos de aprendizaje, debe reconocerse que €éstos no se producen en el

vacio, sino que mantienen una estrecha vinculacion con los contenidos disciplinares.

Las diversas teorias de psicologia de la educacion (cognoscitivismo, constructivismo,
socioculturalismo) coinciden en que, para que se logre una transformacion de los
resultados educativos es necesario que el individuo sea capaz de emplear un
conjunto de estrategias y procedimientos que le permitan manipular la informacion del

entorno para vincularla con los significados que ya posee.

Para ayudar a los alumnos a aprender de una manera eficaz, el profesor deberia
tener en cuenta tanto el proceso como lo que se estudia en una disciplina. Debe
estimularse a los alumnos a relacionar la situacién de estudio o las exigencias de la
tarea con las estrategias que se podrian emplear, a ser criticos con su propio estudio
y a serlo sin la presencia del profesor.

Todo aprendizaje implica la modificacibn de algin conocimiento previamente
aprendido. Realizar esta tarea profesionalmente requiere que el docente reconozca
que lo que para él fue atil no es necesariamente lo mejor para que sus estudiantes
aprendan Si se adquieren estrategias inadecuadas sera dificii modificarlas
posteriormente; por lo tanto, es indispensable que las estrategias de aprendizaje
sean ensefiadas de manera eficaz, deliberada e intencional.

La docencia universitaria requiere de profesores que cumplan con el proceso de
aprender a ensefiar, para ser capaces de ensefiar a aprender a sus estudiantes. Es

decir, que el docente debe incorporar opciones metodolégicas orientadas a promover
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procesos cognitivos de nivel superior, asi como procesos de pensamiento creativo y

critico de los contenidos cientificos y culturales.

? La ensefianza como intervencién educativa tiene como objetivo prioritario lograr
aprendizajes significativos, por lo que es importante que los estudiantes aprendan y
utilicen recursos, no solo para aprender sus materias, sino también para desarrollar
formas de razonamiento vinculadas a la propia epistemologia de las disciplinas,
particularmente a los procedimientos que permiten generar nuevo conocimiento en

un campo del saber.

? La interaccion entre profesor, estudiante y objetos de conocimiento esta influida por
factores de naturaleza cognitiva, social y afectiva. Estos posibilitan que el estudiante
regule su propio proceso de aprendizaje y determinan el comportamiento estratégico
del estudiante.

? Los estudiantes que acceden a las instituciones de educacién superior presentan
importantes diferencias individuales que inciden en el grado en que se aprovecha la
actividad educativa. Los conocimientos de partida, la motivacion, la forma de
razonamiento, el significado y relevancia que tienen los conocimientos demandan una

atencion mas individualizada, con mayor pertinencia.

? Para organizar y planificar su propio estudio, los estudiantes deben recibir una
preparacion que logre desarrollar competencias en los &mbitos siguientes:

? Procesos cognitivos bésicos: procesamiento de informacion: atencion,
percepcion, codificacion, almacenaje y recuperacion

? Base de conocimientos: conjunto de hechos, conceptos y principios que se
poseen y estan organizados

? Conocimientos estratégicos: estrategias de aprendizaje, recursos para
saber cOmo conocer.

? Conocimiento metacognitivo: conocimiento sobre procesos y operaciones

cognitivas

? Es necesario redefinir el perfil del profesor del nivel de educacién superior como el de

un docente estratégico, lo cual supone que debe poseer un conjunto de competencias
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gue le permitan planear, regular y evaluar sus procesos cognitivos, tanto cuando

prepara su materia como en su actuacion docente.

El interés de que las estrategias de aprendizaje formen parte inseparable del proceso
de ensefiar y aprender requiere de un profesor que sepa integrar, adaptativamente, la
ensefianza de los contenidos cientificos y las técnicas en funcion de las situaciones

concretas en las que se encuentra.

La nueva formacion de docentes universitarios deberia incluir objetivos como la
comprension de las variables que inciden en el aprendizaje y el uso estratégico que
se puede hacer de ellas; la relacion de los procedimientos de aprendizaje con las
diferentes habilidades cognitivas y la valoracion de su utilizacion adecuada para
favorecer la reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje.

Se aprecian una serie de situaciones y condiciones poco propicias para la redefinicion
del papel del docente: el cambio en las demandas de formacion universitaria, la
diversificacion y ampliacion de sus funciones, con un incremento de trabajo
administrativo y de apoyo, el desarrollo de programas con caracteristicas distintas a
los tradicionales, entre otros factores. Esto ha generado, en ciertos casos, una
disminucién de la eficacia de las habilidades docentes y una pérdida del sentido de
su actividad

Muchos docentes muestran resistencia a aceptar, como parte de sus nuevas
responsabilidades, la formacion en estrategias de aprendizaje. La consideran un
lujo, ante necesidades mas importantes, una pérdida de tiempo y un distractor de los
principales objetivos de la ensefianza; sefialan que es costosa en tiempo y esfuerzo,
especialmente cuando trata de afiadirse a los planes de estudio. Plantean, ademas,
gue la pedagogia no es un ambito relacionado con su profesién , lo cual acentia la

resistencia.

Las instituciones educativas deben promover en los estudiantes el logro de una
identidad propia, que sean capaces de generar un aprendizaje autorregulado y un
estilo propio en la resolucion de tareas, estableciendo sus propias metas, y
estrategias para evaluar su cumplimiento, procesando activamente la informacion y

encontrando recursos para aprender.
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